
Tiếp cận các Dịch vụ Chăm sóc Sức 
khỏe Cơ bản/Ban đầu có Chất lượng
Các dịch vụ chăm sóc sức khỏe cơ bản/ban 

đầu là tuyến phòng thủ đầu tiên giúp phòng 
ngừa và điều trị các bệnh và thương tích 

thường gặp trong cộng đồng. Các cộng đồng - nơi các cá 
nhân có tiếp cận hạn chế với các dịch vụ chăm sóc sức khỏe 
- có nhiều khả năng có chất lượng cuộc sống và tuổi thọ 
kém hơn.

CÁC NHU CẦU SỨC KHỎE QUAN TRỌNG

Tiếp cận các Nhu cầu về Dịch vụ Nhân sinh, chẳng hạn 
như Giáo dục, Thu nhập, Nhà ở, Việc làm, Thực phẩm 
và các Dịch vụ Xã hội dành cho Cá nhân
Những dịch vụ này là rất quan trọng để đạt 
được sức khỏe tối ưu. Nếu không có tiếp 
cận với các dịch vụ nhân sinh tốt, giúp đáp 
ứng các nhu cầu cơ bản, thì cộng đồng 
không thể có được cuộc sống thịnh vượng 
và khỏe mạnh.

Tiếp cận Các Dịch vụ Sức khỏe Hành vi và 
Dịch vụ Hỗ trợ Người mắc Chứng rối loạn 
do Sử dụng/Lạm dụng Chất gây nghiện 
Có được sức khỏe tâm thần tốt là rất quan 
trọng để đạt được sức khỏe tối ưu.Tiếp cận 
các dịch vụ chăm sóc sức khỏe tâm thần, hành vi và các 
dịch vụ hỗ trợ đối với người sử dụng chất gây nghiện có 
thể có những tác động tích cực và sâu sắc đến đời sống 
cảm xúc, tâm lý và xã hội của cư dân và cũng là chìa khóa/
yếu tố then chốt cho một cộng đồng khỏe mạnh.
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Tiếp cận các Dịch vụ Y tế Nha khoa có 
Chất lượng
Chăm sóc nha khoa thường xuyên là một 
khía cạnh quan trọng của sức khỏe tối ưu. 
Sự chênh lệch/khác biệt về sức khỏe răng 
miệng phản ánh sự bất bình đẳng về cơ hội duy trì sức 
khỏe, ảnh hưởng đến khả năng phát triển của cư dân.

Khả năng Tiếp cận/Cơ hội 
được Sử dụng Công viên, 
các Không gian Công cộng, 
các Cơ sở Chăm sóc Sức 
khỏe Toàn diện và Giải trí
Không công bằng trong cơ hội tiếp cận/được sử dụng công 
viên và các cơ sở giải trí có liên quan đến tỷ lệ mắc các bệnh 
mãn tính cao hơn trong cộng đồng.

Cơ hội Tiếp cận/được Sử dụng 
Phương tiện giao thông
Giao thông đi lại trong các cộng đồng 
là rất quan trọng để tiếp cận các dịch 
vụ chăm sóc sức khỏe. Cư dân trong 
cộng đồng gia tăng lo ngại rằng họ sẽ 

ngày càng gặp bất lợi trong việc đi lại khi muốn/cố gắng 
tiếp cận các dịch vụ chăm sóc sức khỏe.

Tiếp cận Dịch vụ Chăm sóc Chuyên 
khoa và Mở rộng
Chăm sóc chuyên khoa là phần mở rộng của 
chăm sóc sức khỏe cơ bản/ban đầu và bao 
gồm các dịch vụ chăm sóc y tế để điều trị 

các vấn đề chăm sóc sức khoẻ cụ thể. Chăm sóc mở rộng đề 
cập đến các dịch vụ nằm ngoài chăm sóc sức khỏe cơ bản/
ban đầu và chuyên khoa, chẳng hạn như chăm sóc khẩn cấp 
tại các phòng khám và chăm sóc sức khỏe tại nhà. Nếu không 
có cơ hội được khám chữa bệnh với bác sĩ chuyên khoa, cư 
dân trong cộng đồng thường phải tự lo liệu cho các căn bệnh 
mãn tính của mình.

Tiếp cận Công nghệ
“Khoảng cách về kỹ thuật số” mô tả 
khoảng cách giữa các cộng đồng có tiếp 
cận với công nghệ đáng tin cậy, chẳng hạn 
như dịch vụ internet, máy tính/máy điện 
toán và điện thoại di động và các cộng 
đồng không có tiếp cận này. Khoảng cách 

về kỹ thuật số tác động đến khả năng tiếp cận các dịch vụ 
chăm sóc sức khỏe. Thiếu khả năng tiếp cận/sử dụng công 
nghệ là một yếu tố xã hội ảnh hưởng đến sức khỏe và làm 
sâu sắc thêm sự chênh lệch/khác biệt về sức khỏe.



Năng lực về Văn hóa và Ngôn ngữ
Năng lực về văn hóa và ngôn ngữ đề cập đến khả năng 
cung cấp các dịch vụ y tế và nhân sinh đồng thời đáp ứng 
nhu cầu về xã hội, văn hóa và ngôn ngữ của cư dân của 

những người cung cấp các dịch vụ này cho 
cộng đồng, trong đó bao gồm cả các nhà 
cung cấp dịch vụ chăm sóc sức khỏe và các 
chuyên viên về dịch vụ nhân sinh.

Sống Năng động và Ăn uống Lành mạnh 
và Bổ dưỡng
Hoạt động thể chất thường xuyên và ăn uống 
lành mạnh và bổ dưỡng là rất quan trọng cho 
sức khỏe và đời sống tổng thể cũng như 
phòng ngừa bệnh tật. Không hoạt động thể chất và ăn 
uống không lành mạnh có liên quan đến tình trạng sức 
khỏe yếu kém hơn, kể cả việc gia tăng khả năng hình thành 
bệnh mãn tính.

Tìm hiểu về Hệ thống Y tế và Dịch vụ 
Nhân sinh
Trợ giúp trong việc tìm hiểu về các hệ 
thống chăm sóc sức khỏe và dịch vụ nhân 

sinh cũng như trong việc nhận các dịch vụ hỗ trợ là cần thiết 
để cải thiện kết quả chăm sóc sức khỏe. Những thách thức 
trong việc tìm hiểu hệ thống chăm sóc sức khỏe phức tạp 
của Hoa Kỳ có thể dẫn đến các rào cản về khả năng tiếp 
cận và liên quan đến sự chênh lệch/khác biệt về sức khỏe 
và có thể làm tăng khả năng dễ bị tổn thương xã hội trong 
cộng đồng.

Phòng ngừa và Chăm sóc Thương tích 
và Bệnh tật

Phòng ngừa nhằm mục đích giảm thiểu các 
rủi ro hoặc các mối đe dọa đối với sức khỏe. 

Thương tích và bệnh tật là kết quả đáng tiếc của những 
thách thức và rào cản đối với việc chăm sóc sức khỏe.

Sức khỏe Người mẹ và Trẻ nhỏ
Sức khỏe người mẹ và trẻ nhỏ bao gồm sức 
khỏe của phụ nữ ở độ tuổi sinh sản từ trước khi 
mang thai cho đến lúc mang thai, chuyển dạ, 
sinh nở và giai đoạn sau sinh và sức khỏe của 
trẻ trước khi sinh ra cho đến tuổi vị thành niên. Hỗ trợ sức 
khỏe và đời sống tinh thần trong suốt quá trình mang thai, 
sinh nở và giai đoạn sau sinh có ý nghĩa quan trọng đối với cả 
mẹ và trẻ nhằm mang lại kết quả tích cực khi sinh và cho sức 
khỏe của người mẹ cũng như giảm tỷ lệ tử vong ở người mẹ 
và trẻ sơ sinh.

Môi trường An toàn và Không 
có Bạo lực
Khi mọi người cảm thấy an toàn, không 
lo sợ bị tổn thương hoặc tổn hại khi sống 
trong cộng đồng và nhà của mình, họ thường có được sự 
cải thiện trong đời sống thể chất, cảm xúc, tâm lý và xã hội. 
An toàn cộng đồng có thể làm giảm thương tích do vô tình 
hoặc cố ý.

An toàn cho Người đi bộ
Để bảo đảm an toàn cho người đi bộ, cần 
phải có những nơi an toàn cho họ đi lại và 
vui chơi. An toàn cho người đi bộ là trách 
nhiệm chung của tất cả các thành viên 
trong cộng đồng.

Quản lý Chất thải
Quản lý sự tích tụ chất thải liên tục từ các hộ gia đình, 
hoạt động nông nghiệp và sản xuất kinh doanh thông qua 
thu gom, giảm thiểu tại nguồn, tái sử 
dụng và tái chế sản phẩm, xử lý và thải 
bỏ là rất quan trọng đối với sức khỏe 
của cộng đồng và môi trường.

Sức khỏe Môi trường
Sức khỏe môi trường tập trung vào các 
điều kiện môi trường ảnh hưởng đến sức 
khỏe và đời sống của chúng ta. Các mối 
nguy hiểm liên quan môi trường, chẳng hạn 
như ô nhiễm không khí, ô nhiễm nguồn nước, khí phóng xạ 
radon trong nhà, sự đông đúc và các yếu tố hoặc điều kiện 
khác trong môi trường có thể làm tăng nguy cơ thương tích, 
bệnh tật hoặc tử vong cho con người.

Liên kết Xã hội và Kết nối Cộng đồng
Liên kết xã hội và sự kết nối cộng đồng 
đề cập đến khả năng của các cá nhân 
trong cộng đồng “có được những mối 
quan hệ tạo ra cảm giác gắn bó và được 
quan tâm, quý trọng và hỗ trợ.”


